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摘要(译)

生物识别测量设备和通信基础设施实现信息交换和使用的系统。在本发
明的一个实施例中，自助服务终端用户的手机用于通过机器无线连接到
呼叫中心，医生或急救中心。此外，自助服务终端可以通过自助服务终
端自动且无线地将用户的蜂窝电话连接到呼叫中心代表或紧急服务。自
助服务终端能够收集和传输用户数据，例如在另一个例子中用于促销或
广告目的。
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